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Sammanfattning

Spelinspektionen har under 2024 vidareutvecklat metoderna for att méta
kanaliseringsgraden, det vill sdiga den andel av svenskarnas spelande som sker
hos aktorer med svensk licens. Syftet ar att ge en bild av den offentliga
kontrollen 6ver spelmarknaden. | rapporten redovisas uppdaterade matningar
for 2024 baserade pa en enkatundersokning till spelare och métning av
internettrafik.

Resultaten visar att kanaliseringsgraden fér den konkurrensutsatta marknaden
for 2024 var 85 procent, vilket kan jamforas med Spelinspektionens
uppskattning pa 86 procent for 2023. Andelen spelare som har spelat pa den
licensierade konkurrensutsatta marknaden uppskattas till 96 procent 2024.

Enkdtundersdkningen till spelare visar att de framsta anledningarna till att spela
utanfor licenssystemet ar att spelarna upplever battre vinstmojligheter pa
webbsidor och spelplatser utan svensk licens, att man ar eller har varit avstdngd
pa Spelpaus.se och béttre bonuserbjudanden.
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1 Bakgrund

Ett viktigt syfte med omregleringen av spelmarknaden var att staten skulle fa
kontroll 6ver det spelande som tidigare skedde hos spelbolag utan tillstand i
Sverige.

Ett satt att mata den offentliga kontrollen av spelmarknaden ar att understka
hur stor del av svenskarnas spelande som sker hos spelbolag med svensk
spellicens, den sa kallade kanaliseringsgraden. Infér omregleringen av
spelmarknaden 2019 berdknades kanaliseringsgraden for den konkurrensutsatta
delen av spelmarknaden till betydligt lagre &n 50 procent.’

Spelinspektionen fick i sitt regleringsbrev infér 2024 i uppdrag att utveckla
metoden for att berakna kanaliseringsgraden fér den svenska spelmarknaden.
Myndigheten skulle dven arbeta for att 6ka den allménna kunskapen om
kanaliseringen, exempelvis hur den ser ut for olika spelformer. Dessutom skulle
myndigheten foresla en indikator for redovisning av kanaliseringsgraden i
budgetpropositionen. | uppdraget som redovisades den

1 oktober 2024 beraknade myndigheten kanaliseringsgraden foér 2023 till 86
procent.

Denna rapport redovisar uppdaterade matningar for kanaliseringsgraden ar
2024.

! Statskontoret, Utvdrdering av omregleringen av spelmarknaden. (2022).
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2 Definitioner och metoder

2.1 Vad ar kanaliseringsgrad?

Infor omregleringen av den svenska spelmarknaden definierade den davarande
regeringen kanaliseringsgrad som den andel av den totala omsattningen pa den
konkurrensutsatta marknaden som sker hos spelbolag med svensk licens?. Ingen
skillnad gors i definitionen mellan spel online eller landbaserat spel, till exempel
spel i butik. Sett till omséattning utgors den storsta delen av omsattningen pa
den konkurrensutsatta spelmarknaden i Sverige av vadhallning och kommersiellt
onlinespel.?

For att 6ka kunskapen om kanaliseringsgraden samt nyansera bilden har
Spelinspektionen tagit fram matningar av kanaliseringsgraden for hela
spelmarknaden samt andra delmarknader dar det har varit mojligt.

Olika delmarknader pa spelmarknaden samt licenser och spelformer, illustreras i
Figur 1. Spelmarknaden kan ocksa delas in i onlinespel och landbaserat spel.

2 Prop. 2017/18:220, En omreglerad spelmarknad.

3 Omkring 99 procent av omsattningen pa den konkurrensutsatta
spelmarknaden utgjordes 2024 av vadhallning och kommersiellt onlinespel. Med
den konkurrensutsatta spelmarknaden avses vadhallning, kommersiellt
onlinespel, landbaserat kommersiellt spel och spel pa fartyg i internationell
trafik.

Spelinspektionen
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Figur 1 Spelmarknaden uppdelat i delmarknader, licens och spelformer

Den sammanlagda nettoomsattningen (spelarnas insatser minus utbetalda
vinster) for licenshavare med svensk spellicens uppgick under 2024 till 27,8
miljarder kronor. Den konkurrensutsatta delen av spelmarknaden omsatte 18,1
miljarder kronor“. | denna rapport avses genomgaende nettoomsattning nar
begreppet "omsattning” anvands.

4 Baserat pa uppgifter om spelskatt fran Skatteverket.
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Spelinspektionens samlade bedémning ar att natkasino och vadslagning, i
synnerhet online, ar de spelformer dar spelandet utanfor licenssystemet ar
sarskilt utbrett.

Det ar ocksa relevant att utéver kanaliseringsgrad i pengar mata hur stor andel
av spelarna som spelar inom licenssystemet for att fa en mer komplett bild av
spelandet utanfor licenssystemet.®

Det &r viktigt att notera att alla matt pa kanaliseringsgraden ar uppskattningar,
eftersom det saknas heltdckande uppgifter om hur mycket svenskar spelar fér
utanfér licenssystemet.

2.2  Metoder for att mata kanaliseringsgrad

Spelinspektionen har genom kontakter med spelmyndigheter i andra lander,
branschorganisationer och spelbolag identifierat olika indikatorer for
kanaliseringsgrad. En metod for att ta fram indikatorerna ar
enkatundersokningar till spelare. En annan metod som ocksa férekommer ar
matning av internettrafik.

En mdjlig metod som lyfts fram &r analys av betalningstransaktioner till
spelbolag. Att denna metod inte anvéants forklaras bland annat av bristande
klassificering av betalningstransaktioner, anvandning av betalningsférmedlare
som mellanhander av transaktioner samt avsaknad av ett globalt register over
transaktioner.

2.2.1 Andra landers spelmyndigheter

Fa spelmyndigheter publicerar regelbundet uppgifter om kanaliseringsgrad.
Bland de matningar som har publicerats finns framst enstaka
enkatundersokningar till spelare.® Vissa spelmyndigheter anvander estimat av

> SOU 2020:77, Okat skydd och stérkt reglering pé den omreglerade
spelmarknaden.

6 Spillemyndigheden. Danskerne spiller i hgj grad pa spilsider med dansk
tilladelse. (2024).
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internettrafik for att mata fordelningen av besok pa webbsidor med och utan
licens.” Det finns exempel pa myndigheter som har anlitat brittiska
analysforetaget H2 Gambling Capital® for att uppskatta omfattningen av
spelandet utanfér licenssystemet.

Den nederlandska spelmyndigheten Kansspelautoriteit, anvander tvd metoder
for att uppskatta kanaliseringsgraden. For kanaliseringsgrad i termer av pengar
baseras berdkningen pa en sdkvolymmetod, dér data fran Google Ads
kombineras med uppgifter fran licensierade operatorer samt kdnda illegala
aktorer. For kanaliseringsgraden i termer av spelare anvands paneldata fran
marknadsundersokningsféretaget Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK).°

2.2.2  Ovriga matningar av kanaliseringsgrad i Sverige

| Sverige har Branschféreningen fér onlinespel (BOS) genom SKOP'0 samt
spelbolaget ATG'" genomfort matningar av kanaliseringsgraden for den svenska
marknaden. Dessa matningar anvander liknande metoder som
Spelinspektionen, men genomfor olika tolkningar fran antaganden som ger
stort utslag pa resultaten

BOS genomférde 2023 en enkatundersokning tillsammans med
opinionsforetaget SKOP. | undersdkningen fragade man respondenten om hur
stor senaste insatsen pa onlinespel var, samt om det var pa en webbsida med
svensk licens, med svarsalternativen ja, nej och vet ej. Summan av insatser fran
respondenter som svarat ja jamférdes sedan med summan av insatser som
svarat nej och vet ej. Resultatet av detta ar att alla som svarade vet ej rdknades
till svarsalternativ nej. Om man utesluter alla vet ej svar dkar
kanaliseringsgraden for manga av de presenterade matten med omkring tio
procentenheter.

" Kansspelautoriteit. Monitoringsrapportage online kansspelen. (2024).

8 Spillemyndigheden. Spilmarkedet i Tal 2023. (2024).

% Kansspelautoriteit, Effecten op de online gokmarkt - Nieuwe regels
spelersbescherming 2024. (2025).

10 SKOP. Rapport om kanalisering pd den svenska spelmarknaden. (2023).

" ATG. Olicensierat spel — En analys av webbtrafik till olicensierade spelsajter.
(2024).
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Ett battre satt att hantera kategoriseringen av svarsalternativet vet ej, ar enligt
Spelinspektionens mening att fraga vad for spelplats eller vilken webbsida
respondenten spelat pa. | Spelinspektionens enkatundersokning kontrolleras
respondentens svar efter angiven spelplats och webbsida. Uppenbara fel svar
kan darfor justeras och svaren vet ej sorteras bort.

Genom att kontrollera respondentens spelplats eller webbsida, har
Spelinspektionen noterat att respondenter som saknar kunskap gallande licens
oftast spelat licensierat.

ATG publicerar kvartalsvis rapporter om kanaliseringsgraden med estimat dver
internettrafik. Dar jamfor man antal besdk pa olicensierade webbsidor jamfort
med licensierade webbsidor. Det finns en otydlighet i ATG:s rapporter hur
omfattande deras urval av olicensierade aktorer &r.

ATG utgar i sina matningar fran antagandet att ett olicensierat besdk har en
genomsnittlig omsattning per besok som ar 10-20 ganger storre pa en
olicensierad webbsida jamfért med en licensierad. Det redovisas inte hur man
kommit fram till detta antagande. Utifran Spelinspektionens samlade erfarenhet
finns inget stod for detta antagande.
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3 Spelandet utanfor det svenska licenssystemet

Mot bakgrund av myndighetens kdnnedom om spelmarknaden och
tillgangligheten pa spel pa Internet ar det rimligt att anta att den storsta delen
av spelandet pa bolag utan svensk licens sker online. Darfor har
Spelinspektionen framst fokuserat pa onlinespel. En mindre del av spelandet
utanfor det svenska licenssystemet forekommer aven pa till exempel fysiska
spelautomater och pokerklubbar.

Den olicensierade spelmarknaden online bestar dels av webbsidor som saknar
nodvandig licens (bolaget accepterar kunder fran Sverige samt riktar sin
verksamhet mot Sverige) och dels bolag som inte riktar sig mot Sverige. Nar
Spelinspektionen mater kanaliseringsgrad tar myndigheten inte hansyn till om
bolaget utan svensk spellicens riktar sig mot Sverige eller inte och darmed
saknar nédvandig licens.

I mars 2025 redovisade Spelinspektionen en rapport om onlinespel utanfér den
licensierade marknaden. Fér mer information om bland annat férekomst och
tillganglighet, efterfrdgan och marknadsforing av olicensierat onlinespel
hénvisas till den rapporten.™

3.1 Anledningar till att spela utanfor licenssystemet

Det finns flera olika anledningar till att spelare spelat pa webbsidor utan svensk
spellicens. Spelinspektionens enkatundersdkning till spelare visar i figur 2 att de
vanligaste anledningarna bland de som svarat att deras senaste spel ar pa ett
olicensierat alternativ, ar att spelarna upplever battre vinstmojligheter pa sidor
utan svensk licens, att man ar eller har varit avstdngd pa Spelpaus.se och battre
bonuserbjudanden.

12 Spelinspektionen, Spelinspektionens ldgesbild — onlinespel utanfér den
licensierade marknaden. (2025).
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Ingen sérskild anledning 35%
Battre vinstmgjligheter
Avstangd pa Spelpaus.se

Battre bonuserbjudanden

Spel som saknas pa svenska marknaden
Annan anledning 8%

7%

7%

6%

4%

4%

3%

Undviker identifiering
Erbjuder skinbetting

Limiterad pa licensierade sidor
Paverkad av reklam
Alternativa betalningsatt

Natt spelgrans

0% 10% 20% 30% 40%

Kalla: Lysio Research
Anm.: Flera svarsalternativ mojliga. Totalt antal svar: 71.

Figur 2 Anledningar till att man spelat pa spelplatser eller webbsidor utan
svensk spellicens

Spelinspektionen
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4 Metoder for att ta fram indikatorer for kanaliseringsgrad

Spelinspektionen tog infor uppdraget i regleringsbrevet fram flera indikatorer
for att uppskatta kanaliseringsgraden pa den svenska spelmarknaden. Dessa
indikatorer baserades pa data som samlades in genom en enkatundersokning
till spelare, méatning av internettrafik, uppgifter om omsattning fran aktérer med
tillstand for spelprogramvara samt uppgifter om spelandet hos bolag utan
svensk licens fran analysforetaget H2 Gambling Capital (H2GC).
Spelinspektionen kompletterade ocksa med inhdmtade uppgifter fran
licenshavarna.

Myndigheten har infor drets matning vidareutvecklat metoden for att uppskatta
kanaliseringsgraden. Detta innebar bland annat att Spelinspektionen inte langre
anvander uppgifter fran analysféretaget H2GC.

Spelinspektionen tar i arets matning heller inte med uppgifter fran
tillstandshavare for spelprogramvara. Spelinspektionens bedémning ar att
metoden inte lyckades fanga upp en tillrackligt stor del av omséattningen och
bor i sin nuvarande form inte anvandas.

| avsnitt 4.1 och 4.2 beskrivs de olika metoderna samt férdelar och nackdelar
med respektive metod och de indikatorer som mats genom respektive metod.

4.1 Enkatundersokning till spelare

Spelinspektionen har anlitat Lysio Research (tidigare Enkatfabriken) for att
genomfora en enkatundersokning till spelare. Undersékningen genomfordes i
maj—juni 2025 och omfattade 5 767 respondenter, samtliga 18 ar eller aldre och
bosatta i Sverige. Av dessa hade 4 261 spelat i nagon form de senaste 12
manaderna.

Deltagarna fick besvara fragor om vilka spelformer de deltagit i samt hur mycket
pengar de satsade vid det senaste speltillfallet. Spelarna fick dessutom besvara
frdgor om huruvida de spelat pa webbsidor och/eller spelplatser med respektive
utan svensk spellicens.

Spelinspektionen
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Det ar viktigt att notera att vissa begrepp i frdgorna kan tolkas pa olika satt. Till
exempel kan "senaste speltillfalle" uppfattas antingen som en enskild insats eller
som en sammanhangande spelsession. Dessa variationer i tolkning kan paverka
svaren vilket bor beaktas vid tolkning av resultaten.

Undersokningen genomfordes via Norstats webbpanel, som till stor del bestar
av slumpmassigt rekryterade deltagare via telefon. Detta bidrar till ett
representativt urval.

En enkatundersokning till spelare &r relativt enkel att genomféra och [ampar sig
val for aterkommande matningar samt for olika spelformer. Samtidigt finns det
begransningar. Manga spelare vet inte om den webbsida eller spelplats de
spelat pa har svensk licens eller inte, vilket ar en svaghet for metoden. Ett satt
att hantera detta ar att be spelaren ange vilken webbsida eller spelplats denne
spelat pa. Det forutsatter dock att spelaren minns vilken webbsida eller spelplats
det var.

| de fall det tydligt framgar att en respondent svarat fel, exempelvis om en
person svarat att denne spelat pa en olicensierad webbsida men samtidigt
uppgett namnet pa en licensierad, har svaret korrigerats.

Det finns ocksa utmaningar kopplade till spelarnas férmaga att uppskatta hur
mycket man satsat pa spel. For att 6ka traffsakerheten har undersékningen
avgransats till det senaste speltillfallet. Detta 6kar precisionen pa respondentens
uppskattning, men fangar a andra sidan inte hur ofta spel sker.

For att minska risken for felaktiga svar, exempelvis att en extra nolla lagts till av
misstag, har sa kallad mjuk validering tillampats. Respondenter som angav en
satsning over 10 000 kronor ombads bekrafta sitt svar.

En annan nackdel géller det fatal respondenter som spelat pa olicensierade
webbsidor och spelplatser. Det forsvarar att dra statistiskt tillforlitliga slutsatser
for just denna grupp. Nar urvalet ar litet kan ett enskilt svar fa stor paverkan pa
resultatet. For att fa ett mer robust underlag krévs ett stérre antal respondenter,
vilket i sin tur innebar dkade kostnader for datainsamling.

Spelinspektionen
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4.2  Matning av internettrafik

En metod for att uppskatta kanaliseringsgraden ar att méata internettrafik. En
indikator ar andelen besok fran Sverige som sker pa webbsidor som
tillhandahaller spel med svensk licens jamfort med utan svensk licens. En annan
indikator som kan ge liknande information ar att méata andel spenderad tid pa
webbsidor med respektive utan svensk licens. Det finns olika féretag som
tillhandahaller sa kallade Search Engine Optimization-verktyg (SEO-verktyg),
som tar fram estimat'? av besok.

For att mata estimat av besok till olicensierade webbsidor behdver man forst
identifiera de webbsidor myndigheten vill méta trafik till. D4 det finns ett stort
antal webbsidor som tillhandahaller spel utan svensk licens ar det inte
nédvandigtvis alla som accepterar svenska kunder eller som har nagra besok
fran Sverige. Det kan dock inte uteslutas att man i en sddan har méatning missar
nagon webbsida som har trafik fran Sverige.

En av fordelarna med att mata internettrafik ar mojligheten att kontinuerligt
folja upp matningar.

En begransning med att anvanda estimat av besok pa webbsidor ar att de &r
baserade pd modeller som Spelinspektionen inte har full insyn i. Vidare kan
estimat for en webbsida variera markant beroende pa leverantor.

Ytterligare en begransning med estimaten ar att de i regel inte mater besék som
sker via appar™. Spelinspektionen bedémer dock att trafik till bolag som inte
har svensk licens i stort sett uteslutande sker genom besodk pa webbsidor,
eftersom appar for webbsidor som inte har svensk licens enligt myndighetens
erfarenhet inte finns tillgdngliga i till exempel App Store eller Google Play. Detta
betyder att en indikator enbart baserat pa internettrafik underestimerar den

'3 Ett estimat méter inte faktisk uppmatt trafik till en webbsida utan &r en
uppskattning baserat pa en modell.

4 Med app menas har en nedladdningsbar app, exempelvis via App Store eller
Google Play.

Spelinspektionen
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licensierade andelen spel da en del av omsattningen hos licensierade bolag sker
via appar.’

Det kan finnas skillnader mellan webbsidor i hur stor andel av besdken som
faktiskt leder till spel. Exempelvis kan de webbsidor som tillhandahaller
vadhallning ha besdkare som streamar till exempel en fotbollsmatch eller ett
travliopp.

Generellt ar det dock rimligt att anta att ett langre besok pa en webbsida leder
till en hogre omséttning an ett kortare besok. Darfor ar det ocksa av intresse att
visa hur estimaten ser ut for tid spenderad pa en webbsida.

Det skulle ocksa kunna finnas en skillnad i storlek pa omsattningen pa ett besok
i genomsnitt pa de spel som sker pa en olicensierad webbsida jamfort med en
licensierad webbsida, vilket estimat av besdk inte tar hansyn till.
Spelinspektionen har dock inte hittat nagot stod for att omsattningen per besok
skulle skilja sig at.

Det finns ocksa webbsidor som har blockerat viss atkomst fran Sverige, bland
annat for att undvika att rikta sin verksamhet mot den svenska marknaden. |
Spelinspektionens tillsyn har ett fatal bolag angivit att man har vidtagit denna
atgard. Besok till dessa webbsidor inkluderas inte i Spelinspektionens
huvudmatningar for att de generellt inte beddms att leda till ndgon omséttning.

Spelinspektionen har dven uppskattat kanaliseringsgraden fér natkasino
respektive vadslagning, baserat pa internettrafik. Vad galler webbsidor med
svensk licens som erbjuder bade natkasino samt vadslagning, har
Spelinspektionen tagit in uppgifter om licenshavarnas férdelning i omsattning
mellan dessa spelformer. Spelinspektionen har sedan gjort antagandet att
fordelningen i besok pa webbsidorna speglar omséattningen per spelform for
respektive bolag.

15> En enkatundersokning fran Spelinspektionen till bolag med licens for
kommersiellt onlinespel och/eller vadhallning visade att 38 procent av
omséattningen kommer fran spelande pa appar.
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Spelinspektionen har antagit att en webbsida som inte har svensk licens och
som erbjuder bade néatkasino och vadslagning har samma férdelning mellan de
tva spelformerna som medianen av ett bolag pa den licensierade marknaden.

4.2.1 Validering av internettrafik som metod for att mata
kanaliseringsgrad

Spelinspektionen har matt korrelationen mellan nettoomsattningen baserat pa
spelskatten som licenshavarna rapporterat for varje manad under ar 2024 och
estimerade besok till de webbsidor bolagen har haft licens for under samma
period. Spelinspektionen ser ett starkt samband mellan omsattning och besok.

Sammantaget finns det stod for att internettrafik kan anvéandas som en metod
for att mata spelverksamhetens omsattning men att indikatorerna bor tolkas
med forsiktighet.

4.2.2 lIdentifiering av webbsidor som tillhandahaller spel utan svensk
licens

For att kunna mata internettrafik fran spelare i Sverige till olicensierade
webbsidor som bedriver spelverksamhet behdver dessa webbsidor identifieras.

En del av de webbsidor Spelinspektionen har inkluderat i matningar kommer
fran de beslut om férbud for bolag att tillhandahalla spel i Sverige som
myndigheten har fattat. | besluten finns de webbsidor inkluderade som
myndigheten har identifierat att bolagen bedriver spel ifran.

Spelinspektionen har ocksa gatt igenom tillsynsarenden géllande olagligt spel
som har avskrivits eller avslutats utan ytterligare atgard och identifierat
webbsidor déarifran. Fran pagaende tillsynsarenden mot olagligt spel har
ytterligare webbsidor lagts till.

| Spelinspektionens arbete mot olagligt spel har myndigheten genom
omvarldsbevakning (exempelvis via bevakning av spelforum) identifierat
webbsidor som av olika anledningar inte har lett till ett drende.

Spelinspektionen
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Spelinspektionen far ocksa tips fran allmanheten. Myndigheten har inkluderat
de webbsidor som har inkommit genom tips fran juni 2020.

Infor foregdende ars matning tillfragades branschorganisationerna BOS och
Spelbranschens Riksorganisation (Sper) om de har information om webbsidor
de tycker &r relevanta att inga i méatningen.

Totalt har 2 032 webbsidor utan svensk licens identifierats till och med 15 april
2025.

4.2.3 Fordelning av webbsidor utan svensk licens

Av de 2 032 webbsidor som Spelinspektionen har identifierat som saknar svensk
licens uppskattas 334 av webbsidorna tillhdra bolag med férbud att
tillhandahalla spel i Sverige.™ Tabell 1 visar de olicensierade webbsidorna
uppdelat pa spelform.

Tabell 1 Antal identifierade webbsidor utan svensk licens uppdelat pa

spelform
Spelform Antal olicensierade webbsidor
Natkasino 904
Nétkasino och vadslagning 731
Saknad uppgift'’ 283
Skinbetting 106
Vadslagning 4
Ovrigt 4
Totalt 2032

Kalla: Spelinspektionen

16 Forbudsférelagganden till och med 15 april 2025.

1798 procent av den trafik som uppmatts tillhér webbsidor som har
kategoriserats. Att en webbsida inte har kategoriserats kan exempelvis bero pa
att webbsidan vid tillfallet fér genomgangen inte varit tillgénglig eller upphort.

Spelinspektionen
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Tabell 1 visar att de vanligaste spelformerna for olicensierat spel &r natkasino
och natkasino med vadslagning. Vadslagning erbjuds sallan utan natkasino.
Figur 3 visar fordelningen av besok for varje spelform.

50% -
1 43%

40%

30%

20%

10%
<1% <1%

0%
Skinbetting Natkasino och Bara Saknad Ovrigt Bara

vadslagning  néatkasino uppgift Vadslagning

Kalla: SEO-verktyg
Figur 3 Fordelning av bes6k for webbsidor utan svensk licens under 2024,
per spelform.

Figur 3 visar att majoriteten av de olicensierade besdken 2024 gick till
webbsidor som tillhandahaller skinbetting.

4.2.3.1 Sdirskilt om webbsidor som tillhandahaller skinbetting

Skinbetting &r en foreteelse dar en webbsida anvander sig av fungibla tillgangar,
det vill sdga utbytbara tillgdngar, fran datorspel som valuta for spel pa
natkasino, lotterier eller vadslagning. Begreppet skins syftar pa kosmetiska
foremal i datorspel, vilket ar den vanligaste typen av fungibla tillgangar i detta
sammanhang. Skinbetting utesluter dock inte andra typer av tillgangar. Skins far
sitt varde genom artificiell knapphet fran lootlddor. Da dessa foremal kan bytas,
saljas och kopas pa digitala marknadsplatser uppstar en vaxelkurs gentemot
traditionella valutor.
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Spelinspektionen inkluderar normalt inte webbsidor som tillhandahaller
skinbetting i sina indikatorer av kanaliseringsgrad. Vidare erbjuder webbsidor
som tillhandahaller skinbetting generellt andra tjdnster som inte klassas som
spel. Dit hor exempelvis byteshandel, vardekurser av féremalen, nyheter och
handel av andra foremal som exempelvis kryptovalutor och non-fungible tokens
(NFT:s). Hur stor andel av besdken som kan harledas till just skinbetting pa
webbsidorna ar darmed svart att uppskatta.

424 Estimering av omsattning genom internettrafik som indikator

Spelinspektionen har hamtat in uppgifter fran licenshavarna om hur stor del av
omsattningen som kommer fran besék pa deras webbsidor, vilket anvands for
att berdkna hur stor omsattningen &r per besok.

Genom att anvdnda denna kvot har Spelinspektionen uppskattat omsattningen
pa den olicensierade marknaden. Detta innebér att Spelinspektionen gor
antagandet att omsattning per besok ar lika stor pa en licensierad webbsida
jamfort med en webbsida utan svensk licens.

4.3 Indikatorer fran metoderna

Genom de olika metoderna har Spelinspektionen tagit fram ett antal indikatorer
som var for sig tillfér olika typ av information om och indikerar hur stor andel av
spelandet som sker inom det svenska licenssystemet for olika delar av
marknaden.

4.3.1 Huvudindikatorer for kanaliseringsgraden

Spelinspektionens samlade beddmning ar att de indikatorer for den
konkurrensutsatta marknaden myndigheten tagit fram genom
enkatundersokning till spelare samt genom estimering av omsattning genom
internettrafik ar de tva indikatorer som ar mest lampliga att anvanda for att
méta kanaliseringsgraden. Dessa tva indikatorer bendmns som
huvudindikatorer.

Spelinspektionen
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Till drets méatning har Spelinspektionen som tidigare namnts exkluderat
uppgifter fran H2GC. Myndigheten har ocksé gjort bedomningen att indikatorn
"Matning av internettrafik - Andel besdk pa licensierade webbsidor” inte bor
inkluderas da information fran denna indikator i sin helhet fangas upp av
"Matning av internettrafik — Estimering av omsattning genom internettrafik”.

Det finns dock inget stdd for att ndgon av dessa indikatorer skulle representera
kanaliseringsgraden béttre. For att vélja en procentsats som ar mest
representativ ar det rimligt att valja medelvardet av dessa matningar.
Medelvardet ar ett bra matt pa central tendens, eftersom det tar hansyn till alla
varden och ger en genomsnittlig procentsats. Detta varde ligger nara bada de
enskilda matningarna, vilket gor det till ett rimligt val for att representera
kanaliseringsgraden.

En enkatundersdkning till spelare fangar upp skillnader i omsattning vid ett
speltillfalle, medan indikatorerna vi far vid matning av internettrafik fangar upp
skillnader i frekvens av spelande mellan licensierade och olicensierade
webbsidor.
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5 Resultat av matning av indikatorer

| detta avsnitt redovisas de indikatorer som tagits fram med metoderna
beskrivna i avsnitt 4.

5.1 Enkatundersokning till spelare

Tabell 2 sammanfattar nyckeltal géllande respondenterna i enkatundersdkning
till spelare.

Tabell 2. Nyckeltal fran enkdtundersékning till spelare

Antal Andel
Respondenter totalt 5767 -
Spelat om pengar 4261 74 %
Spelat online 2746 48 %
Spelat pa 1375 24 %
konkurrensutsatt
spelform
Spelat pa vadslagning 999 17 %
Spelat pa natkasino 585 10 %

Kalla: Lysio Research

Indikatorer fér hela marknaden, olika delmarknader och spelformer redovisas i
tabell 3. Indikatorerna redovisas i bade pengar och spelare.

Indikatorer for antal spelare ar genomgaende betydligt hogre fér andelen
spelare jamfoért med andel pengar.

For att visa osakerhet i metoderna visas ocksa intervallskattningar for
indikatorerna. For spelarundersokningen skattas intervallen genom bootstrap ™.
Omsattning genom internettrafik skattar intervall genom variationen i
kvotskattningen. Intervallen visar det spann vilket den faktiska indikatorn med
rimlig sannolikhet bedéms ligga.

18 Bootstrap innebar upprepade slumpmassiga stickprov for att uppskatta en
osakerhet.
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Tabell 3. Andel omséttning och andel spelare pa licensierade webbsidor

eller spelplatser for olika marknader

22(28)

Omsdttning | Intervall Spelare Intervall
Hela marknaden 93 % 87 % -97% | 99 % 98 % - 99 %
Konkurrensutsatt | 88 % 79% -95% | 96 % 95%-97%
marknad
Onlinemarknaden | 91 % 84%-97% | 98 % 98 % - 99 %
Vadslagning 92 % 82 % -98% | 98 % 97 % - 99 %
Nétkasino 82 % 70%-94% | 94 % 92 % - 96 %

Kalla: Lysio Research, Spelinspektionen

5.2  Matning av internettrafik

Tabell 4 visar att skinbetting ar en stor del av besdken till olicensierade
webbsidor. Indikatorn for tid spenderad visar genomgaende en hdgre andel tid

spenderad pa licensierade webbsidor jamfort med andel besok.

Tabell 4 Andel besdk och andel tid spenderad pa licensierade webbsidor

uppdelat for olika urval av webbsidor

Andel licensierade Andel licensierad tid
besok
Alla webbsidor 63 % 71 %
(inklusive skinbetting)
Alla webbsidor 75 % 80 %
(exklusive skinbetting)
Alla webbsidor 73 % 78 %
(inklusive
geoblockerade
webbsidor)
Natkasino 63 % -
Vadslagning 94 % -

Kalla: SEO-verktyg, Spelinspektionen
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Figur 4 visar férdelningen av andel besok till alla webbsidor (exklusive
skinbetting) uppdelad pa licensierade webbsidor, webbsidor till
forbudsforelagda webbsidor samt besok till dvriga olicensierade webbsidor.

80% - 75%
60% -
40% A
] 20%
20%
i 5%
0% N
Licensierad Olicensierad Forbudsférelagd

Kalla: SEO-verktyg
Figur 4 Fordelning av andel besok till alla webbsidor (exklusive
skinbetting)

Tabell 5 visar att internettrafik justerat efter omséattning generellt indikerar en
hogre kanaliseringsgrad jamfort med tabell 4.

Tabell 5 Estimering av andelen omséattning genom internettrafik till
licensierade bolag uppdelat pa marknader

Omsittning Intervall
Konkurrensutsatt 82 % 72 % -89 %
marknad
Natkasino 72 % 64 % - 82 %
Vadslagning 96 % 95 % -98 %
Hela marknaden 88 % 83%-93%

Kalla: SEO-verktyg, Spelinspektionen
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5.3  Sammanstallning av resultat for huvudindikatorer

24(28)

En sammanstallning av resultatet for huvudindikatorerna fran de olika

metoderna redovisas i tabell 6.

Tabell 6 visar att var bedomning av kanaliseringsgraden ar 85 procent for 2024
och att kanaliseringsgraden generellt &r hdgre for vadslagning an fér natkasino.

Tabell 6 Resultat av huvudindikatorer

Kalla: Lysio Research, SEO-verktyg och Spelinspektionen
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5.4  Historisk utveckling av huvudindikatorer

25(28)

Figur 5 visar att Spelinspektionens beddmning ar att kanaliseringsgraden sjunkit

med en procentenhet sedan féregdende ars matning.
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Figur 5 Historisk utveckling av huvudindikatorer
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6 Slutsatser

Myndigheten har utvecklat flera metoder for att ta fram indikatorer for
kanaliseringsgraden. Skillnaden i resultaten mellan indikatorerna kan férklaras
av att de ar osakra och bygger pa antaganden och uppskattningar. Osékerheten
medfor vissa svarigheter att rangordna indikatorerna enligt tillforlitlighet,
eftersom var och en av dem har férdelar och nackdelar.

Spelinspektionen kan konstatera att kanaliseringsgraden skiljer sig mellan olika
spelformer. Vadslagning har generellt en hégre kanaliseringsgrad an néatkasino.
Dartill kan Spelinspektionen se att en liten andel spelare spelar pd webbsidor
utan svensk licens, men att de spelar fér mer pengar an de som spelar
licensierat. Spelinspektionen kan ocksa se att en stor del av besoken pa
webbsidor utan svensk licens utgors av besok till webbsidor som erbjuder
skinbetting.

Att det finns en bristfallig kinnedom om en webbsida har svensk licens kan
Spelinspektionen se dd manga som svarat “vet e} pa frdgan om man spelat pa
en webbsida med eller utan svensk licens, i stor utstrackning faktiskt har spelat
pa en webbsida med svensk licens.

| Spelinspektionens enkatundersdkning till spelare ser myndigheten att spelare
som uppger att de spelat pa webbsidor utan svensk spellicens anger flera olika
upplevda anledningar till detta. De mest férekommande anledningarna ar béttre
att man har stangt av sig genom Spelpaus.se och att det ar battre
vinstmojligheter hos webbsidor utan licens.

Resultatet for Spelinspektionens indikatorer gor gallande att
kanaliseringsgraden ar mellan 82 och 88 procent.

Som en indikator for redovisning av kanaliseringsgraden i budgetpropositionen
foreslas att anvdanda det genomsnittliga vardet av Spelinspektionens tva
huvudindikatorer. For 2024 beréknas kanaliseringsgraden pa detta sétt till 85
procent.
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