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Newera Frozen PTE Limited

3 Phillip Street, 14-05 Royal Group Building
048693 Singapore

Singapore

Beslut om forbud

Beslut

Spelinspektionen forbjuder Newera Frozen PTE Limited att tillhandahalla spel i
Sverige utan nddvandig licens.

Beslutet galler omedelbart.

Hur man &verklagar, se bilaga.

Beskrivning av d@rendet

Spelinspektionen inledde tillsyn mot webbplatsen hellcase.com efter att
misstanke uppkommit att det pa webbplatsen tillhandahalls spel som riktas till
den svenska marknaden utan ndédvandig licens.

Vid kontroll av webbplatsen framkom féljande. Pa webbplatsen bedrivs lotterier
med sa kallade “skins”. “Skins” ar kosmetiska samlarobjekt fran datorspel, som
kan séljas och kdpas utanfor de datorspel de tillhdr. Webbplatsen erbjuder olika
spelformer, bland annat en spelform dar spelaren kan lagga en insats med ett
"skin” for att vinna ett annat, mer vérdefullt "skin”. Om spelaren forlorar, forloras
aven insatsen. Marknadsforingen for webbplatsen férekommer framst i
anvandargenererat material pa videodelningsplattformar, sdsom Twitch och
Youtube, alltsd sddant material som leverantdren av tjdnsten organiserar men

inte har redaktionellt ansvar for.

Vid kontroll av webbplatsen hellcase.com framkom &ven att:

- information pa webbplatsen ar pa svenska,

- webbplatsen har en svensk FAQ,

- webbplatsen eller till webbplatsen associerat bolag anvander sig av
betalningsalternativ och/eller betaltjanstleverantorer som ar registrerad
i Sverige eller uteslutande eller till stor del anvands av svenska
konsumenter, och

- bolaget eller bolagets “affiliates” har marknadsforing pa svenska.
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[ tillsynen har det inte framkommit att svenska konsumenter ar forhindrade att
registrera sig och skapa ett konto pa den aktuella webbplatsen.

Vid tillsynen har det framkommit att den aktuella webbplatsen dgs och drivs av
Newera Frozen PTE Limited, 3 Phillip Street, 14-05 Royal Group Building, 048693
Singapore, Singapore.

Det har inte framkommit att Newera Frozen PTE Limited har licens for att
bedriva spelverksamhet i ndgon jurisdiktion.

Newera Frozen PTE Limiteds yttrande

Newera Frozen PTE Limited har yttrat sig 6ver Spelinspektionens iakttagelser
och anfor foljande. De bedriver verksamhet som séljer lootlador, vilket inte kan
anses vara spel om pengar. Eftersom de inte bedriver spelverksamhet ar de inte
skyldiga att ha en spellicens. Det &r inte mgjligt att sélja eller byta vinsterna i
deras lootlador, sa kallade “skins”, till riktiga pengar.

For att undvika att de bryter mot den svenska spelregleringen har de tagit bort
svensk text pa webbplatsen och betaltjansten Trustly erbjuds inte langre. De
planerar att andra sina avtal med influencers pa sa satt att de inte ska
marknadsfora den aktuella webbplatsen pa svenska. De ansvarar inte fér de
affiliates som marknadsfor deras webbplats utan befintliga avtal.

Tillampliga bestammelser

Denna lag géller spel om pengar och andra vinster med ett varde i pengar.
(1 kap. 1 § spellagen [2018:1138]).

Lagen ska tillampas pa spel som tillhandahalls i Sverige, om inte annat foljer av
3,4 eller 5 §. Onlinespel som inte riktas till den svenska marknaden ska inte
anses tillhandahallna i Sverige (1 kap. 2 § spellagen).

Med spel avses i denna lag lotteri, vadhallning, kombinationsspel och
pyramidspel (2 kap. 1 § spellagen).
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| denna lag avses med lotteri: aktivitet dar deltagarna har en chans att vinna ett
pris och dér chansen att vinna beror pa slumpen (2 kap. 3 § 12 p. spellagen).

Licens kravs for att tillhandahalla spel enligt denna lag, om inte annat foljer av
lagen eller annan forfattning (3 kap. 3 § spellagen).

Licens kravs inte for spel dar deltagande inte kraver betalning av en insats (3
kap. 4 § 1 p. spellagen)

Spelinspektionen far meddela de forelagganden och forbud som behévs for att
spellagen ska foljas (18 kap. 23 § spellagen).

Spelinspektionens bed6mning

Spellagen galler for spel om pengar och andra vinster med ett varde i pengar.
Av lagens forarbeten framgar vikten av att lagstiftningen ar langsiktigt hallbar
och kan anpassas till nya omstandigheter pa marknaden. Det tydliggors dven att
licens ska kravas for spel om penningvarde, vilket avser vinster i form av annat
an pengar, exempelvis varor (se prop. 2017/18:220 s. 83 ff.)

For att spellagen ska vara tillamplig kravs saledes att vinsten kan anses ha ett
ekonomiskt varde.

| Newera Frozen PTE Limiteds yttrande anvands begreppet “lootlador” for att
beskriva deras verksamhet. Begreppet “lootldda” &r brett och kan omfatta
manga olika foreteelser. Lootlddor kan omfattas av spellagens bestammelser om
vinsten anses ha ett ekonomiskt varde. Spelinspektionen har i det aktuella
arendet inte provat om de “lador” som gar att kbpa pa webbplatsen
hellcase.com omfattas av spellagen, utan grundar sin bedémning pa
observationer av spelformen som pa webbplatsen benamns som “Upgrade”.
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Har vinsten ett ekonomiskt varde?

Utformningen av spelet "Upgrade” pa den aktuella webbplatsen innebar att
spelare kan satsa ett “skin” och darefter forlora eller vinna ett annat “skin”. Det
ar aven mojligt att gora insatser med pengar fran spelkontot for att 6ka
vinstchansen.

Aven om Newera Frozen PTE Limited har forklarat att det inte &r méjligt att salja
"skin” pa deras webbplats menar Spelinspektionen att de “skin” som
férekommer i spelet ska anses ha ett ekonomiskt varde. P4 webbplatsen anges
ett varde angivet i valutan USD for varje “skin” och olika utfall i spelet framstalls
som vinst eller forlust, vilket for spelaren inte kan framsta pa annat satt an att
objektet har ett ekonomiskt varde. Det ar vidare mdjligt att kdpa och sélja “skin”
pé andra webbplatser. Aven genom den marknadsféring som anvénds av
bolaget, i form av samarbeten med influencers som ar verksamma pa
plattformar som Twitch och Youtube, framhavs méjligheten till ekonomisk vinst
genom spelet.

Spellagen staller inte upp nagot krav pa att det ar hos tillhandahallaren av
spelet som vinsten ska kunna I6sas in till pengar. Genom att det ar majligt att
kdpa och sélja “skin” pa andra platser, kombinerat med att spelens utformning
och marknadsforing anspelar pa det presumtiva forsaljningsvardet som ett
"skin” har, menar Spelinspektionen att de “skin” som omsatts pa webbplatsen
ska anses ha ett varde i pengar. Spellagen ar saledes tillamplig pa det aktuella
spelet.

Ar det fraga om ett lotteri?

For att spellagen ska vara tillamplig kravs vidare att det ar frdga om ett sadant
spel som omfattas av lagen. Som beskrivits ovan innebéar forfaringssattet pa
webbplatsen att spelaren satsar ett “skin” och da har mgjlighet att fa ett annat,
mer vardefullt “skin”. Aven om det &r méjligt fér spelaren att péverka
sannolikheten for en vinst genom att gora en extra inbetalning beror utgangen i
spelet pa slumpen. Det &r darmed fraga om ett lotteri vilket ar ett saddant spel
som omfattas av spellagen.
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Ar det frdga om en insats i spellagens mening?

| och med att insatsen kan goras antingen genom inbetalning av pengar eller
genom ett "skin”, vilket redan har konstaterats ha ett ekonomiskt varde, anser
Spelinspektionen att det &r fraga om en sadan insats som gor att det kravs
licens for att tillhandahalla det aktuella spelet.

| och med att Spelinspektionen beddmer att spellagen ar tillamplig for det
aktuella spelet innebér det att Newera Frozen PTE Limited behdver ha en svensk
spellicens for att tillhandahalla spelet i Sverige.

Riktas spelet till den svenska marknaden?

Avgorande for om spellagen ér tillamplig pa onlinespel, som det &r fraga om i
forevarande fall, ar om spelet riktats till den svenska marknaden eller inte. Detta
far enligt forarbetena till bestammelsen avgoras efter en samlad bedémning,
dar omstandigheter av betydelse kan vara att webbplatsen innehaller svensk
text eller erbjuder insattningar och vinster i svensk valuta (prop. 2017/18:220 s.
290)

Spelinspektionen beddmer att bl.a. féljande omstandigheter kan tala for att ett
onlinespel ska anses vara riktat till den svenska marknaden:
e att insattningar, uttag och vinster i svensk valuta erbjuds pa
webbplatsen
e att webbplatsen anvander den nationella toppdomanen .se
e att information pa webbplatsen ar pa svenska
e att webbplatsen anger villkoren for deltagande i spelet pa svenska eller i
ovrigt i villkoren refererar till att man ar en svensk kund
e att webbplatsen har en svensk kundtjanst/FAQ eller 6vrigt refererar till
vad som géller om man &r svensk kund
e att webbplatsen har kontaktinformation till kundtjanst med svenskt
telefonnummer
e att webbplatsen eller till webbplatsen associerat bolag anvander sig av
betalningsalternativ och/eller betaltjanstleverantdrer som ar registrerad
i Sverige eller uteslutande eller till stor del anvands av svenska
konsumenter
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e att webbplatsen eller till webbplatsen associerat bolag anvander sig av
ett e-legitimationssystem som uteslutande eller till stor del anvénds av
svenska konsumenter

e att bolaget eller bolagets sa kallade "affiliates” har marknadsféring pa
svenska.

Om svenska konsumenter inte tillats att registrera sig och skapa konto pa en
webbplats som erbjuder spel anser Spelinspektionen att spelet inte kan anses
tillhandahallet i Sverige. Spellagen ar darfor inte tillamplig i den situationen.

En samlad beddémning av omstandigheterna maste goras i varje enskilt fall.

Aven om Newera Frozen PTE Limited har vidtagit atgarder for att inte rikta sig
mot den svenska marknaden anser Spelinspektionen att bolaget fortfarande ska
anses rikta sig mot den svenska marknaden genom att de har affiliates som
marknadsfor deras spel mot svenska konsumenter. Marknadsforingen sker via
anvandargenererat material pa Twitch och Youtube, samt pa andra
afilliatewebbplatser. Vidare har bolaget inte uttryckt ndgon avsikt att aktivt
hindra marknadsfoéring som forekommer hos affiliates som de inte har avtal
med. Spelinspektionen anser att det ar bolagets ansvar att proaktivt sakerstélla
att all marknadsforing for deras webbplatser sker pa ett lagligt satt.

Mot denna bakgrund anser Spelinspektionen att Newera Frozen PTE Limited
bedriver spelverksamhet som riktar sig mot den svenska marknaden. Eftersom
de saknar licens att tillhandahalla spel i Sverige beslutar Spelinspektionen att
forbjuda Newera Frozen PTE Limited att tillhandahalla spel i Sverige.

Spelinspektionen anser med hansyn till konsumentskyddet och for att garantera
spelsakerheten att det ar av vikt att beslutet efterlevs omgaende. Beslutet ska
darfor gélla omedelbart.
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Detta beslut har fattats av generaldirektéren Camilla Rosenberg. Vid den slutliga
handlaggningen medverkade ocksa chefsjuristen Johan Réhr, avdelningschefen
Patrik Gustavsson, enhetschefen Robert Larsson, rattsliga experten

Julia Crafoord, utredaren Marcus Aronsson och utredaren Ewa Gabrielsson,
féredragande.

Camilla Rosenberg
Ewa Gabrielsson
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