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Bingofdreningen Sverige
c/o RF SISU Vastra Gotaland, Mejerigatan 1
41276 Goteborg

Anmarkning — brister i informationsskyldigheten

Beslut

Spelinspektionen meddelar Bingoféreningen Sverige, 802512-2253, en
anmarkning.

Hur man 6verklagar, se bilaga 1.

Beskrivning av drendet

Bingofdreningen Sverige, organisationsnummer 802512-2253, har licens att
tillhandahalla bingo enligt 6 kap. spellagen (2018:1138). Licensen galler fran och
med den 1 januari 2025 till och med den 31 december 2029.

Spelinspektionen genomférde den 4 september 2025 kl. 12:25 — 12:50 6ppen
tillsyn pa platsen BingoRingen Karlskoga med adress Norra Viaduktgatan 2 i
Karlskoga. Syftet med tillsynen var att kontrollera Bingoféreningen Sveriges
efterlevnad av regelverkets krav géllande spelansvar genom att granska om
vinstplanen anslas i spellokalen enligt 6 kap. 5 § forsta stycket 1 spellagen, om
aldersgransen tydligt anges pa platsen enligt 14 kap. 3 § spellagen och om
information till spelare finns lattillganglig pa platsen enligt 14 kap. 4 § spellagen
samt 5 kap. 1 § Spelinspektionens foreskrifter och allménna rad (SIFS 2019:1) om
bingo for allmannyttiga andamal.

Spelinspektionen uppmarksammade vid bestket att information om
licenshavarens telefonnummer och e-postadress samt uppgift om
férmanstagare saknades pa platsen.

Bingofdreningen Sverige har efter Spelinspektionens begaran om yttrande lagt
till den saknade informationen.

Tillampliga bestammelser

En redogdrelse for tillampliga bestémmelser finns i bilaga 2.
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Spelinspektionens bed6mning

Bingoforeningen Sverige har brustit i sitt informationsansvar

Bingofdreningen Sverige har visat pa brister pa flera punkter avseende
informationsskyldigheten. Genom att inte ha information om licenshavarens
telefonnummer och e-postadress samt vilka som ar férmanstagare pa platsen
har Bingoféreningen Sverige asidosatt sina skyldigheter om informationsansvar
enligt 5 kap. 1 § 1-2 SIFS 2019:1.

Bingofdreningen Sverige ska meddelas en anmérkning

Vid val av ingripande ska omsténdigheterna i det enskilda fallet, saval
formildrande som férsvarande, vagas in. Ju storre betydelse en bestdmmelse har
for att uppna lagens syfte, desto allvarligare ar en 6vertréadelse av den.
Bestdammelsen om informationsskyldighet i 5 kap. 1 § SIFS 2019:1 &r i grunden
en spelansvarsbestdammelse. Spelansvarsbestammelser &r typiskt sett av sddan
karaktdr som ar av stor betydelse for att uppna lagens syfte om att begransa
negativa konsekvenser av spelande.

Information om licenshavarens telefonnummer och e-postadress syftar till att
mojliggora for spelare att komma i kontakt med licenshavaren. Mot bakgrund
av att det fanns personal narvarande pa platsen anser Spelinspektionen att
spelare, trots bristen, har haft mojlighet att vanda sig till personalen pa platsen
med eventuella fragor.

Kravet pa information om formanstagare syftar till att sakerstalla att spelare far
kdnnedom om vilka som tar del av dverskottet fran spelet. Det &r mot denna
bakgrund av stor vikt att det tydligt framgar for spelare att deltagande i spelet
innebar ett ekonomiskt stod till en eller flera férmanstagare.

Bingofdreningen Sverige har réttat de konstaterade bristerna kort tid efter
Spelinspektionens papekande.
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Spelinspektionen beddomer mot bakgrund av det anforda att vertradelserna
sammantaget ar att anses som mindre allvarliga och att Bingoféreningen
Sverige ska meddelas en anmarkning.

Detta beslut har fattats av avdelningschefen Patrik Gustavsson. Vid den slutliga
handlaggningen medverkade ocksa tillférordnade chefsjuristen Lina Wiker,
enhetschefen Anna Folkegard, utredande juristen Margit George, utredaren
Johan Wallin, utredaren Annika Lindewall och utredaren Susanna Vollmer,
foredragande.

Patrik Gustavsson
Susanna Vollmer
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Hur ni 6verklagar till férvaltningsratten

Om ni inte ar ndjda med beslutet kan ni 6verklaga det till Forvaltningsratten i
Linképing, Box 406, 581 04 Linkdping. Overklagandet ska vara skriftligt.

Sa har gar det till
Nar ni 6verklagar ska ni
— tala om vilket beslut ni 6verklagar, till exempel genom att ange drendets
diarienummer,
— tala om varfér ni menar att beslutet &r felaktigt och hur ni anser att det
ska andras,
— ange kontaktuppgifter i form av namn, person- eller
organisationsnummer, postadress, telefonnummer och e-postadress.

Om ni anlitar ett ombud ska kontaktuppgifter till ombudet anges.

Vi maste fa éverklagandet inom tre veckor
Spelinspektionen maste ha fatt ert 6verklagande inom tre veckor fran det att ni
fick ta del av beslutet. Annars kan vi inte behandla dverklagandet.

Overklagandet ska skickas till Spelinspektionen

Overklagandet ska vara stallt till férvaltningsratten men skickas till
Spelinspektionen. Ni kan skicka ert 6verklagande med post eller e-post. Alla
kontaktuppagifter till Spelinspektionen framgar nedan.
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Tillampliga bestammelser
Spellagen

6 kap. 5 § forsta stycket 1
Licens att tillhandahalla bingo enligt 1 § far ges om
1. vinstplanen anslas i spellokalen

14 kap.3 §

Spel ska tillhandahallas pa ett sddant satt att det gar att kontrollera spelarens
alder. Aldersgransen for ett spel ska tydligt anges pa platser dar spelet
tillhandahalls.

14 kap. 4 §

En licenshavare ska halla all relevant information om spelet, inklusive spelets
vinstmgjligheter och regler, lattillgénglig for spelare och myndigheter. Denna
information ska vara pa svenska.

18 kap. 12 §

Om férutsattningarna for licens eller tillstand for spelprogramvara inte langre ar
uppfyllda, eller om en licens- eller tillstandshavare i dvrigt asidosatter sina
skyldigheter enligt denna lag eller enligt foreskrifter eller villkor som meddelats
med stdd av lagen, ska spelmyndigheten foreldgga licens- eller tillstdndshavaren
att inom en viss tid vidta réttelse eller besluta om férbud, andring av villkoren
eller anmarkning.

Om o6vertradelsen ar allvarlig ska licensen eller tillstandet aterkallas eller, om det
ar tillrackligt, varning meddelas.

Spelmyndigheten far avsta fran ingripande om en 6vertradelse ar ringa eller
ursaktlig, om licens- eller tillstdndshavaren vidtar rattelse eller om nadgon annan
myndighet har vidtagit atgarder mot denne och dessa atgarder bedéms
tillréckliga.
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Spelinspektionens foreskrifter och allmdnna rad (SIFS 2019:1) om bingo for
allménnyttiga dndamal.

5 kap. Information till spelaren

1 § Foljande information ska utover vad som framgar av 14 kap. 4 § spellagen
hallas lattillganglig for spelaren pa platsen dar spelet bedrivs.

1. Licenshavarens namn, telefonnummer och e-postadress,

2. i forekommande fall uppgift om férmanstagare,

3. forsaljningstid och/eller licenstid,

4. vilka risker som kan vara férknippade med spel om pengar,

5. kontaktuppgifter till en fran spelverksamheten oberoende hjalplinje for
spelproblem som kan erbjuda hjalp utifran svenska forhallanden, och

6. att Spelinspektionen ar licens- och tillsynsmyndighet.

Allmdnt rad:

De flesta av uppgifterna som ska hallas lattillgangliga framgar av

utfardat licensbeslut. Beslutet bor darfor hallas tillgangligt for

spelaren pa platsen dar spelet bedrivs.

Enligt 14 kap. 4 § spellagen ska bland annat spelets vinstmgjlighet hallas
tillganglig, det kan exempelvis ske genom att gallande vinstplan halls tillgéng
En oberoende hjalplinje kan t.ex. vara Stédlinjen.
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