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Norrkdpings Bingoallians
Repslagaregatan 5
602 25 Norrkdping

Anmarkning — brister i informationsskyldigheten

Beslut

Spelinspektionen meddelar Norrkdpings Bingoallians, organisationsnummer
825001-3938, en anmarkning.

Hur man 6verklagar, se bilaga 1.

Beskrivning av drendet

Norrképings Bingoallians har licens att tillhandahélla bingo enligt 6 kap.
spellagen (2018:1138). Licensen galler fran och med den 1 januari 2024 till och
med den 31 december 2028.

Spelinspektionen genomférde den 26 augusti 2025 kl. 9:55 — 10:40 6ppen tillsyn
pa platsen CityBingo med adress Repslagaregatan 5 i Norrkoping. Syftet med
tillsynen var att kontrollera Norrkdpings Bingoallians efterlevnad av regelverkets
krav gallande spelansvar genom att granska om vinstplanen anslas i spellokalen
enligt 6 kap. 5 § forsta stycket 1 spellagen, om aldersgransen tydligt anges pa
platsen enligt 14 kap. 3 § spellagen och om information till spelare finns
lattillganglig pa platsen enligt 14 kap. 4 § spellagen samt 5 kap. 1 §
Spelinspektionens foreskrifter och allmanna rad (SIFS 2019:1) om bingo for
allménnyttiga dandamal.

Kontrollen visade foljande.

e Information om licenshavarens namn framkom pa licensbeslutet som
satt uppsatt pa vaggen inne pa spelplatsen. Pa en skylt i fonstret
utanfor spelplatsen framgick fel namn pa licenshavaren.

¢ Information om licenshavarens e-postadress saknades pa den aktuella
platsen.

e Information om vilka risker som kan vara forknippade med spel om
pengar fanns inte angdende bingospelet. Pa platsen fanns det
broschyrer géllande risker med spel pa vardeautomater.

e Namnen pa formanstagarna var inte uppdaterad med deras aktuella
namn och éverensstdmde inte med licensbeslutet.
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Norrkopings Bingoallians har efter Spelinspektionens begaran om yttrande
kommit in med yttrande samt bilder av vilka framgér foljande.
e Det framgar inte langre fel namn pa licenshavaren i fonstret till platsen.
e Information om licenshavarens e-postadress har satts upp pa en
anslagstavla inne i lokalen.
e Risker som ar forknippade med spel om pengar for bingo har skrivits in
i ett hafte.
e Norrkdpings Bingoallians har uppdaterat informationen om
formanstagarna med deras aktuella namn bade inne i lokalen och i
fonstret till platsen.

Tillampliga bestammelser

En redogorelse for tillampliga bestammelser finns i bilaga 2.

Spelinspektionens bedémning

Norrkopings Bingoallians har brustit i sitt informationsansvar

Norrkoépings Bingoallians har visat pa brister pa flera punkter avseende
informationsskyldigheten. Information om licenshavarens e-postadress och
risker férknippade med spel om pengar for bingo saknades pa platsen. Vidare
fanns otydlig information om licenshavares namn och férméanstagare.
Norrkoépings Bingoallians har mot bakgrund av detta asidosatt sina skyldigheter
om informationsskyldighet enligt 5 kap. 1 § 1-2 och 4 SIFS 2019:1.

Norrkopings Bingoallians ska meddelas en anmarkning

Vid val av ingripande ska omsténdigheterna i det enskilda fallet, saval
formildrande som férsvarande, vdgas in. Ju storre betydelse en bestdmmelse har
for att uppna lagens syfte, desto allvarligare ar en 6vertradelse av den.
Bestdmmelsen om informationsskyldighet i 5 kap. 1 § SIFS 2019:1 &r i grunden
en spelansvarsbestdmmelse. Spelansvarsbestammelser ar typiskt sett av sddan
karaktar som &r av stor betydelse for att uppna lagens syfte om att begréansa
negativa konsekvenser av spelande.
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Information om licenshavarens namn syftar till att spelare ska fa kdannedom om
vem som ar licenshavare medan information om e-postadress syftar till att
mojliggora for spelare att komma i kontakt med licenshavaren. Mot bakgrund
av att licenshavarens namn fanns pa licensbeslutet och att det fanns information
om telefonnummer samt personal narvarande pa platsen anser
Spelinspektionen att spelare, trots bristerna, har fatt kdnnedom om vem som &r
licenshavare och haft méjlighet att vdnda sig till personalen pa platsen eller via
telefon med eventuella fragor.

Kravet pa information om férmanstagare syftar till att sakerstélla att spelare far
kdnnedom om vilka som tar del av 6verskottet fran spelet. Det &r mot denna
bakgrund av stor vikt att det tydligt framgar for spelare att deltagande i spelet
innebar ett ekonomiskt stod till en eller flera férmanstagare.

Det ar av samma skél som ovan viktigt att det tydligt framgar vilka risker som
kan vara forknippade med spel om pengar for att spelare ska kunna ta stéllning
till deltagande i spelet eller inte. Information om vilka risker som kan vara
forknippade med spel om pengar fanns inte angdende bingo. Daremot fanns
det information om risker forknippade med spel om pengar for vardeautomater.

Norrkdpings Bingoallians har rattat de konstaterade bristerna efter
Spelinspektionens papekande.

Spelinspektionen beddmer mot bakgrund av det anférda att dvertradelserna
sammantaget ar att anses som mindre allvarliga och att Norrkdpings
Bingoallians ska meddelas en anmarkning.

Detta beslut har fattats av avdelningschefen Patrik Gustavsson. Vid den slutliga
handlaggningen medverkade ocksa enhetschefen Anna Folkegard, utredande
juristen Margit George och utredaren Susanna Vollmer, féredragande.

Patrik Gustavsson
Susanna Vollmer
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