Spel

inspek

tionen Datum 2026-08-13

Diarienummer 26Si476 1(7)

Vanersborgs Hockey Club
Brattevagen 11
46235 Vanersborg

Varning och sanktionsavgift — fysiska lotter

Spelinspektionens beslut

1. Spelinspektionen meddelar Vanersborgs Hockey Club 862500-5387, en
varning.

2. Vanersborgs Hockey Club ska betala en sanktionsavgift pa 8 000 kronor.

Hur man 6verklagar, se bilaga 1.

Beskrivning av d@rendet

Vanersborgs Hockey Club har licens for att tillhandahalla spel for allmannyttiga
andamal, lotteri. Licensen omfattar efterhandsdragna nummerlotterier med
fysiska lotter och galler fran och med den 1 april 2022 till och med den

31 oktober 2026. Vanersborgs Hockey Clubs lotteri heter VHC:s Billotteri.

| februari 2026 inledde Spelinspektionen tillsyn mot Vanersborgs Hockey Club
for att kontrollera hur féreningen efterlevde bestdammelserna i 16 kap. 1 och

3 §§ spellagen (2018:1138), 4 kap. 2 § i spelférordningen (2018:1475) samt 3 kap.
18, 4 kap. 2-5 88§ och 8 kap. 1-2 §§ i Lotteriinspektionens foreskrifter och
allménna rad om statligt lotteri och lotteri for allmannyttigt andamal (LIFS
2018:4).

Spelinspektionen begéarde in en kopia av Vanersborgs Hockey Clubs fysiska lott
VHC:s Billotteri samt intyg fran ackrediterat organ om att lotten uppfyller kraven
i 4 kap. 4 § LIFS 2018:4. | de fall information halls tillganglig pa annat satt an pa
lotten enligt 8 kap. 2 § 1 st. LIFS 2018:4, ville Spelinspektionen veta var den
informationen fanns och hur Vanersborgs Hockey Club hanvisat till den
informationen.

Véanersborgs Hockey Club har gett in kopia pa fram- och baksida av féreningens
fysiska lott i VHC:s Billotteri 2025 samt bild pa lotthafte som visar framsidan pa
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VHC:s Billotteri 2024. Vénersborgs Hockey Club har inte skickat in intyg fran
ackrediterat organ och inte uppgett om och i sa fall var information pa annat
satt an pa lotten halls tillganglig. Vanersborgs Hockey Club beskriver dven hur
koép, dragning och vinstutlamning gar till.

Vid en granskning av lotten for VHC:s Billotteri framkom att foljande uppgifter
saknades pa lotten (for samtliga punkter avses 8 kap. 1 § LIFS 2018:4).

¢ information om vilka risker som kan vara férknippade med spel om pengar
(p. 4),

e kontaktuppgifter till en fran spelverksamheten oberoende hjélplinje for
spelproblem som kan erbjuda hjalp utifran svenska férhallanden (p. 5),

e  att Spelinspektionen ar tillsynsmyndighet (p. 6).

Det saknades hanvisning till var information om risker som kan vara forknippade
med spel om pengar finns tillgangligt. Det saknades aven information om att
Spelinspektionen &r tillsynsmyndighet.

Spelinspektionen har genom en prelimindr bedémning kommunicerat att
myndigheten anser att Vanersborgs Hockey Club har brustit i sin information till
spelare. Vanersborgs Hockey Club har inte invdnt mot Spelinspektionens
beddmning, men skriver att foreningen kommer att trycka den saknade
informationen pé framtida lotter. De skriver ocksa att de har kontaktat ett tryckeri
och att tryckt lott skickas till Nationellt forensiskt center for kontroll.

Véanersborgs Hockey Club har efter begaran kommit in med uppgift om
nettoomséttning (salda lotter minus inbetalda vinster) for rakenskapséret 2025.

Tillampliga bestammelser

En redogorelse for tillampliga bestammelser finns i bilaga 2.
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Spelinspektionens bedémning

Vanersborgs Hockey Clubs lott uppfyller inte tekniska krav

Vanersborgs Hockey Club ar enligt 16 kap. 1 § spellagen skyldig att se till att
féreningens lotter uppfyller de tekniska kraven gallande fysiska lotters
egenskaper som framgar av 4 kap. LIFS 2018:4. For att sakerstalla att de fysiska
lotterna uppfyller kraven ska de bedémas av ett ackrediterat organ.
Licenshavaren &r enligt 16 kap. 3 § spellagen skyldig att inhdmta en séddan
beddmning innan lotterna anvands i spelverksamheten.

Vanersborgs Hockey Club lotter &r efterhandsdragna lotter med hogsta
vinstvarde Over ett prisbasbelopp och ska darfor uppfylla de krav som finns i
4 kap. 5 § LIFS 2018:4.

Vanersborgs Hockey Club har inte visat upp ett intyg (certifikat) fran ett
ackrediterat organ som styrker att deras fysiska lotter uppfyller de tekniska
kraven. Féreningen har inte invdnt mot Spelinspektionens bedémning.

Spelinspektionen konstaterar att lotterna i Vanersborgs Hockey Clubs billotteri
inte uppfyller de tekniska krav som stélls pa fysiska lotter och att foreningen inte
har vant sig till ett ackrediterat organ for att inhdamta en bedémning av lotterna.
Vanersborgs Hockey Club har darmed brutit mot 16 kap. 1 och 3 §§ spellagen
samt 4 kap. 5 § LIFS 2018:4.

Vanersborgs Hockey Club har bristfallig information till spelare

Information som ska anges till spelare och hur informationen ska anges pa
fysiska lotter regleras i 8 kap. 1 och 2 §§ LIFS 2018:4. Viss information far dven
hallas tillgéanglig pa annat satt an pa lotterna, forutsatt att det framgar var
informationen finns tillgédnglig. Informationen ska gé att utlasa direkt av lotten.
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Spelinspektionen konstaterar att féljande information saknas pa lotterna.

« information om vilka risker som kan vara férknippade med spel om
pengar (p. 4),

« kontaktuppgifter till en fran spelverksamheten oberoende hjalplinje for
spelproblem som kan erbjuda hjalp utifran svenska forhallanden (p. 5),

« att Spelinspektionen ar tillsynsmyndighet (p. 6).

Det finns inte heller ndgon hanvisning till var information om vilka risker som kan
vara forknippade med spel om pengar eller om att Spelinspektionen ar
tillsynsmyndighet finns tillganglig. Vanersborgs Hockey Club har inte invant mot
Spelinspektionens bedémning

Spelinspektionen beddmer darfor att Vanersborgs Hockey Club har asidosatt sina
skyldigheter om informationsansvar.

Vanersborgs Hockey Club ska meddelas en varning

Om en licens- eller tillstdndshavare har asidosatt sina skyldigheter enligt
spellagen, foreskrifter eller villkor foér licens ska Spelinspektionen ingripa. Om
Overtradelsen ar allvarlig ska licensen aterkallas, eller om det ar tillrackligt,
meddela en varning. | mindre allvarliga fall kan Spelinspektionen meddela en
anmarkning eller férelagga licens- eller tillstdndshavaren att inom en viss tid
vidta rattelse. Spelinspektionen far avsta fran ingripande om 6vertradelsen ar
ringa eller ursaktlig eller om licens- eller tillstdndshavaren vidtar rattelse.

Vid valet av ingripande ska Spelinspektionen i forsta hand utga fran hur allvarlig
Overtradelsen ar. Ju storre betydelse en bestdammelse har for att uppna lagens
syfte, desto allvarligare ar en 6vertradelse av den. Bade formildrande och
forsvararande omstandigheter kan végas in i det enskilda fallet (prop.
2017/18:220 s. 340 och 352).
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Kraven som avser lotters tekniska krav &r nddvéndiga och centrala for att uppna
ett starkt konsumentskydd och hég sakerhet i spelet (jmf prop. 2017/18:220 s.
172-173). Det ér allvarligt att Vanersborgs Hockey Club tidigare inte gjort nagra
anstrangningar for att sakerstalla att de fysiska lotterna uppfyller kraven.

Bestdmmelserna om informationsskyldighet i 8 kap. 1 § p, 4 och 5 LIFS 2018:4 &r en
del av den s kallade omsorgsplikten som har stor betydelse for att uppna lagens
syfte om att begrénsa negativa konsekvenser av spelande om pengar. Att
licenshavare tillhandahaller information om risker med spel om pengar och att det
ar enkelt for spelare att ta till sig den informationen ar centralt for omsorgsplikten.
Detsamma galler information om var en konsument som upplever problem med sitt
spelande kan védnda sig for att fa hjalp. Eftersom det finns begransat utrymme for
information pé en fysisk lott &r det vad géller information om vilka risker som ar
forknippade med spel om pengar, tillrdckligt med en hanvisning till var
informationen finns. Om det finns en allman hanvisning till licenshavarens
webbplats och det dér finns information om risker med spel om pengar ar
Overtradelsen mindre allvarlig an om informationen saknas helt. Spelinspektionen
beddmer att bristen ar allvarlig eftersom information i det har fallet helt har saknats.

Bestdmmelsen om informationsskyldighet i 8 kap. 1 § p. 6 LIFS 2018:4 avser
konsumentskydd. Information att Spelinspektionen ér tillsynsmyndighet ar inte
av central betydelse for konsumentskyddet, men behover finnas for att
konsumenter ska veta vilken myndighet som kan kontaktas for att stélla fragor
eller anmala brister. Bristen ar inte allvarlig.

Den fysiska lotten har flera brister som beror flera centrala skyddsbestammelser.
Bristerna ar delvis allvarliga och darfér gor Spelinspektionen den samlade
beddmningen att dvertradelsen ar allvarlig.

Vid allvarliga évertradelser ska Spelinspektionen aterkalla licensen eller, om det
ar tillrackligt, meddela en varning. Varning bor anvandas om rattelse har skett
eller om det, vid en framatsyftande beddmning, finns anledning att anta att
licenshavaren kommer att bedriva verksamheten pé ett satt som &r forenligt
med spellagen.
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Vanersborgs Hockey Club har efter att Spelinspektionen uppmarksammat
bristerna kontaktat ett tryckeri for att tillse att lotten framover kommer att
uppfylla de tekniska kraven och att lotten ska skickas till ackrediterat organ for
certifiering. Féreningen skriver ocksa att de till arets upplaga av lotterier
kommer att ldgga till kontaktuppgifter till en fran spelverksamheten oberoende
hjalplinje for spelproblem som kan erbjuda hjalp utifran svenska forhallanden.
Aven uppgift att Spelinspektionen &r tillsynsmyndighet ska finnas med pa den
nya lotten. Spelinspektionen anser att det saknas skal att ifragasatta foreningens
avsikter.

Vad galler information om vilka risker som kan vara férknippade med spel om
pengar har féreningen inte mer an i allménna ordalag skrivit att de ska vidta
rattelse. Spelinspektionen far notera att en enkel text pa lotten inte ar tillrdckligt
for att uppfylla foreskrivna krav. Vanersborgs Hockey Club behodver ha
information om risker med spel tillgéngligt, och antingen trycka information pa
lotten eller se till att en tydlig hanvisning till var informationen finns pa lotten.
Spelinspektionen beddmer att det Vanersborgs Hockey Club kan antas komma
att vidta atgarder for att atgarda bristen.

Vanersborgs Hockey Club har vidtagit vissa atgarder for att komma till ratta
med bristerna till nasta lotteri och kan antas vidta de nddvéandiga atgarder som
kvarstar. Det finns inga skal att anta att bristerna kommer att upprepas.
Spelinspektionen beddmer att en varning far anses vara ett tillréckligt
ingripande.

Vanersborgs Hockey Club ska betala en sanktionsavgift om
8 000 kronor

Nar Spelinspektionen beslutar om varning far myndigheten aven besluta att
licenshavaren ska betala en sanktionsavgift. Sanktionsavgiftens storlek beslutas
med hansyn till hur allvarlig 6vertradelsen ar och hur lange den har pagatt.
Spelinspektionen far helt eller delvis avsta fran att ta ut denna avgift om
Overtradelsen ar ringa eller ursaktlig eller om det framstar som oskaligt att ta ut
avgiften med hansyn till omstandigheterna.
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Sanktionsavgiften ska sattas i relation till omsattningen i den licenspliktiga
verksamheten det ndrmast féregdende rakenskapsaret och bestammas till ett
belopp som uppgar till Iagst 5 000 kronor och hdgst tio procent av
omsattningen. Enligt uppgift fran Vanersborgs Hockey Club uppgick
nettoomséttningen for rakenskapsaret 2025 till 1 017 498 kronor. Det innebar
att sanktionsavgiften inte far faststéllas till ett hogre belopp dn 101 749 kronor.

Vissa av bristerna ar allvarliga varfor Spelinspektionen anser det vara motiverat
att ta ut sanktionsavgift, sarskilt med hansyn till att information om risker som
kan vara forknippade med spel om pengar och kontaktuppgifter till en fran
spelverksamheten oberoende hjalplinje for spelproblem helt har saknats.

Vid en sammantagen beddmning finner Spelinspektionen att det ar
proportionerligt att besluta om ett lagre belopp och bestammer
sanktionsavgiften till 8 000 kronor.

Sanktionsavgiften tillfaller staten och faktureras av Spelinspektionen nar
beslutet har vunnit laga kraft.

Detta beslut har fattats av vikarierande generaldirektéren Johan Rohr. Vid den
slutliga handlaggningen medverkade ocksa avdelningschefen Patrik Gustavsson,
tf. enhetschefen Olga Rosenqvist, utredande juristen Anders Térngvist,
utredaren Ammi Aslund och Agneta Svensson, féredragande.

Johan Réhr
Agneta Svensson
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Hur man overklagar till forvaltningsratten

Om du inte ar nojd med beslutet kan du 6verklaga det till Férvaltningsratten i
Linképing, Box 406, 581 04 Linkdping. Overklagandet ska vara skriftligt.

Nar du overklagar ska du

- tala om vilket beslut du 6verklagar, t ex genom att ange drendets
diarienummer,

- tala om varfér du menar att beslutet ar felaktigt och hur du anser att
det ska andras,

- ange dina kontaktuppgifter, namn, person- eller organisationsnummer,
postadress, telefonnummer och e-postadress

Om du anlitar ett ombud ska kontaktuppgifter till ombudet anges.

Senaste dag att 6verklaga

Spelinspektionen maste ha fatt ditt 6verklagande inom tre veckor fran det att du
fick ta del av beslutet, annars kan 6verklagandet inte behandlas.

Overklagandet ska skickas till Spelinspektionen

Overklagandet ska vara stallt till férvaltningsratten, men skickas till
Spelinspektionen. Du kan skicka ditt 6verklagande med post, e-post eller fax.
Alla kontaktuppgifter till Spelinspektionen framgar nedan.
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Tillampliga bestammelser

16 kap. 1 § spellagen
Den som tillhandahaller spel se till att spelsystem, affarssystem,

dragningsutrustning, fysiska lotter och fysiska bingobrickor uppfyller de tekniska
kraven i sadana foreskrifter som har meddelats med stod av denna lag.

16 kap. 3 § spellagen
For att sdkerstédlla att en licenshavares spelsystem, affarssystem, rutiner,

dragningsutrustning och fysiska lotter uppfyller de krav som avses i 1 § innan de
anvands i spelverksamheten ska de beddmas av ett organ som ackrediterats for
uppgiften enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 765/2008 av
den 9 juli 2008 om krav for ackreditering och upphavande av férordning (EEG)
nr 339/93. Lag (2022:1143).

18 kap. 12 § spellagen

Om en licenshavare asidosétter sina skyldigheter enligt spellagen ska
Spelinspektionen foreldgga licenshavaren att inom en viss tid vidta rattelse eller
besluta om férbud, dndring av villkoren eller anmarkning. Ar évertradelsen ringa
eller ursaktlig, om licenshavaren vidtar rattelse eller om nagon annan myndighet
har vidtagit dtgarder mot licenshavaren och dessa atgarder beddms tillrackliga
far Spelinspektionen avsta fran ingripande (18 kap. 12 § spellagen).

19 kap. 10 § spellagen

Om en licenshavare enlig denna lag har fatt en anmarkning eller varning enligt
18 kap. 12 §, far spelmyndigheten besluta att licenshavaren ska betala en
sanktionsavgift.

19 kap. 13 § spellagen

Sanktionsavgiften enligt 10 § ska uppga till lagst 5 000 kronor och hogst tio
procent av licenshavarens omsattning det narmast féregdende rékenskapsaret.
Om overtradelsen skett under licenshavarens forsta rakenskapsar eller om
uppgifter om omsattningen annars saknas eller ar bristfallig, far omséattningen
uppskattas. Hansyn ska endast tas till omsattning fran licenspliktig verksamhet

enligt spellagen.
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19 kap. 15 § spellagen
Nar sanktionsavgiftens storlek bestams ska sarskild hansyn tas till hur allvarlig
Overtradelsen ar och hur lange den har padgatt. Spelinspektionen far helt eller

delvis avsta fran att ta ut avgiften, om Overtradelsen ar ringa eller ursaktlig eller
om det annars med hansyn till omstandigheterna framstar som oskaligt att ta ut
avgiften.

2 kap. 1 § SIFS 2022:3
Den som ansdker om licens enligt spellagen (2018:1138) ska vanda sig till ett

ackrediterat organ for kontroll, provning och certifiering av spelsystem,
affarssystem, rutiner, dragningsutrustning och fysiska lotter i enlighet med 16
kap. 3 § spellagen.

4 kap. 5 § LIFS 2018:4
For efterhandsdragna lotter vars hogsta vinstvarde ar over ett (1) prisbasbelopp

galler foljande:
1. lotten ska vara férsedd med minitext,
lotten ska vara forsedd med UV-sdkring,
lotten ska vara tryckt pa UV-dott material,
lotten ska vara forsedd med vardetrycksmonster,

v W

spelinformationen ska skyddas mot férandring.

8 kap 1§ LIFS 2018:4
Foljande information ska utover vad som framgar av 14 kap. 4 § spellagen
(2018:1138) hallas lattillganglig for spelaren:

1. licenshavarens namn, telefonnummer och e-postadress,

2. iforekommande fall uppgift om férmanstagare,

3. forsaljningstid och/eller licenstid,

4. vilka risker som kan vara forknippade med spel om pengar,

5. kontaktuppgifter till en fran spelverksamheten oberoende hjalplinje for
spelproblem som kan erbjuda hjalp utifran svenska forhallanden,

6. att Spelinspektionen ar licens- och tillsynsmyndighet,

7. lottpris, insats eller motsvarande i aktuellt lotteri,
8. eventuella 6vriga kostnader for deltagande i aktuellt lotteri, och
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9. iforekommande fall antal lotter eller liknande.

Om inte vinsten ges ut omedelbart ska spelaren dven fa information om tid och
satt for vinstutlamning samt om sista vinstutlamningsdag.

Allmént rad:

En oberoende hjalplinje kan t ex vara Stodlinjen.

8 kap 2 § LIFS 2018:4
Pa fysiska lotter eller motsvarande ska information enligt 1 § anges pa ett tydligt

och framtrddande sétt. Information enligt 1 § 2, 4 och 6 far dock hallas
tillganglig pa annat satt an pa lotten, forutsatt att det framgar var informationen

finns tillganglig. Pa fysiska lotter ska vinstplanen anges pa ett tydligt och
framtradande satt.

Allmdnt rad:

Vinstplan kan t.ex. framga av den fysiska lottens baksida. Det bor vara
enkelt for en spelare att forstd vem som &r licenshavare alternativt
formanstagare. Information om licenshavaren alternativt
formanstagaren kan t.ex. framga av den fysiska lottens framsida.
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